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Abstract: In this article is analized the role and importance of emotions taking
into account the cultural meanings. The study of emotions gives us a pretty clear
picture of the ,changes” that occur in society, both individually and socially.
Considering all this, we can highlight the following implications that emotions have: 1)
they give an image about our health, 2) they are a component and an expression of the
human structure but also the animals (see Charles Darwin, 1872/2009), 3) the
fundamentals (primary emotions) are part of our DNA and the secondary ones
complement our image in the social and private background, 4) they manifest
differently in degree and intesity due to the situation we are facing with, directly and
indirectly or due to the physiological states we find ourselves into at a given time, and
5) they give an insight on the norms and cultural values, our beliefs and customs.
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Ce sunt emotiile? O intrebare des intalnita in manualele universitare si in general in
literatura de specialitate din domeniu. Perspectivele de analiza au in vedere, asa cum
majoritatea o si arata, mai multe abordari precum cea psihanalitica, psihologica, bio-
psiho-sociologica, filosofica, antropologica, medicala, istorica dar si evolutionista. Toate
acestea reunesc si fac distinctie, in acelasi timp, intre emotii, sentimente si afecte.
Jonathan H. Turner (2007, 2) accentua ideea conform careia trei dimensiuni sunt
predominante atunci cand definim emotiile: biologica — sunt discutate schimbarile care
apar la nivelul sistemului nervos autonom (autonomic nervous system — ANS),
endocrin, muscular; cognitivdi — ,emotiile sunt simtaminte constiente (conscious
feelings)” in raport cu ,propria persoana si obiectele din mediul inconjurator”; culturala
— ,emotiile sunt cuvintele si etichetele pe care oamenii le dau anumitor stari fiziologice
particulare manifestate”.

O abordare ,logico-emotionald” a intelegerii emotiilor si sentimentelor ne propune
Mark Pettinelli (2009, 1): ,,Unele lucruri din viata 1i fac pe oameni si simti, acelea sunt
numite reactii emotionale. Alte lucruri din viata 1i fac pe oameni sa gandeasca, acestea
sunt numite, uneori, reactii logice sau intelectuale. Astfel, viata este impartitd intre
lucruri care te fac sa simti si lucruri care te fac sa gandesti. Apare urmaétoarea intrebare:
daca cineva simte, inseamna ca acea persoana gandeste mai putin?” Aparent, raspunsul
este simplu. Omul, ca fiinta rationala, poate simti si gandi in acelasi timp, desi sunt
situatii cand anumite experiente personale, sociale sau interculturale il determina pe
acesta sa actioneze intr-un anumit fel, avand in vedere circumstantele in care se afla. De
asemenea, rutina, grija si preocuparile zilnice, dar mai ales indiferenta si egoismul
contribuie, de cele mai multe ori, la plafonarea noastra emotionala. Charles Lindholm
adauga, pe buna dreptate, ca ajungem ,sa ne vedem in loc de ‘animale care gandesc’
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(thinking animals), ‘indivizi cu sentimente artificiale’ (feeling machines). Astfel, spunem
ca oamenii care sunt cerebrali si care nu au sentimente sunt ‘inumani’ (inhuman) si ‘fara
inima’ (heartless). Vrem ca prietenii si cunostintele noastre sa fie plini de compasiune si
patimasi, nu rationali si calculati. Din aceleasi motive, niciodata liderii nostri nu se
portretizeaza ca fiind tehnocratii cu gandirea logica, ci ca indivizii empatici care ‘simt
durerea noastrd’ (feel our pain)” (Lindholm, 2005/2007, 30). Carl Ratner (2000, 6)
sumarizeaza ideea de mai devreme a lui Mark Pettinelli, spunand ca ,emotiile sunt
sentimente care acompaniaza gandirea”, dar, adaugam noi, nu intotdeauna.

De-a lungul timpului, numarul studiilor, analizelor si cercetarilor privind emotiile si
sentimentele a crescut sistematic. Acest lucru a fost aratat de John Humrichouse,
Michael Chmielewski, Elizabeth A. McDade-Montez si David Watson (2007, 13) dupa o
cautare in baza de date PsycINFO avand in vedere cuvintele cheie ,affect, emotion,
emotions, emotional states respectiv mood. Astfel, exista numai putin de 7.083 de
rezultate pentru o perioada de cinci ani din 1980 pana in 1984. Din 1984, numarul a
crescut la 11.374 (1985-1989), 16.478 (1990-1994), 24.602 (1995-1999) ajungand la
33.828 pentru cea mai recenta perioada de cinci ani (2000-2004)”.

Emotii, sentimente, afecte

Spre deosebire de alti cercetatori, Steven L. Gordon (1990) respinge explicatia
biologicd, considerand aspectele culturale ale emotiilor mult mai edificatoare in a arata
originea acestora. Potrivit teoriei sale, emotiile ,,emerg din situatii care sunt intime din
punct de vedere social, cu indivizi care invata emotiile adecvate si cum sa le utilizeze in
diferite tipuri de relatii” (apud Turner si Stets, 2005/2007, 2). Magda B. Arnold (1960)
mentioneaza cd manifestarile emotionale sunt insotite de ,raspunsuri fiziologice
particulare”. Pe de alta parte, procesele biologice sunt cele care determina intensitatea si
schimbarile fiziologice ale corpului, asa cum remarca William James (1884) intr-un
articol intitulat ,What is an emotion?” din prestigioasa revistd Mind si, mai tarziu,
Jonathan H. Turner si Jan E. Stets (2005/2007) in lucrarea The Sociology of Emotions.

Jacques Cosnier (1994/2002, 17-18), profesor emerit la Universitatea Lumiere
(Lyon 2), defineste emotiile ca fiind o conexiune a patru elemente cheie: ,evenimente sau
stari” strans corelate cu partea afectivd a naturii individului ,caracterizate de trairi
psihice specifice” (afecte). In acest context, prezenta ,manifestarilor fiziologice” (ascunse
si vizibile) si ,comportamentale” (alaturi de cele verbale) este inevitabild. Afectele de
lunga durata, potrivit profesorului amintit, sunt descrise ca fiind sentimente. In
literatura consacrata acestui domeniu, termeni ca cei de emotion! (lat. emotio — movere,
»,a misca”), feeling si sentiment? (lat. sentire) primesc valente diferite desi, Dylan Evans,
a aratat utilizarea intesanjabila a termenilor de emotie si sentiment: ,,Cuvantul sentiment
trece prin vremuri grele. Abia daca este folosit astazi, iar ruda sa sentimental are
conotatii negative. Acum doud secole si jumatate, catre sfarsitul Iluminismului, lucrurile
stateau cu totul altfel. Pe atunci, sentiment insemna cam ceea ce inseamna astazi emotie”
(apud Chelcea, 2008a, 18).

Spre exemplu, verbul to feel (a simti) sau substantivul feeling (simtamant) au o
legdtura directd cu cel de atingere (touch). Mai exact, potrivit expresiei ,a atinge un
obiect” (to feel an object), persoana intra in contact direct prin atingere (sau sa fii atins)
cu un ‘obiect’, modelandu-si o anumitad perceptie in raport cu acesta. Astfel, vorbim de

t In Dictionar de psihologie, Ursula Schiopu (1997, 262) defineste emotiile astfel: ,Expresii bipolare,
dependente de semnificatia subiectivi a situatiilor dar si de statutul, rolul, caracteristicile interrelatiilor in
care se exprimi [...] Gradarea si pluritonalitatea numeroaselor stari ce tin de emotii sunt determinate de
tensiunile motivationale si de complexitatea relatiilor subiective si educative”.

2 Termenul sentiment face referire la un ,proces afectiv complex, combinat cu elemente intelectuale
(reprezentari) si volitive stabile, generalizate care persista in absenta tuturor stimulilor” (Muresan, 1997,
634).



obtinerea unor senzatii prin intermediul unor experiente avute (Gardiner, 1906, 57). De
multe ori, conceptul feeling este utilizat, avand acelasi sens cu cel de premonitie.
Spunem c& ,avem un feeling”, un presentiment cd se va intdmpla ceva, de rdu sau de
bine. Insa, aceasta particularitate difera de intelesul dat acestui concept, atunci cand vine
vorba de senzatiile si perceptiile rezultate in urma unui contact direct cu un obiect sau
persoana.

Perspective de analiza ale emotiilor

Kenneth T. Strongman (2003, 3) remarca, pe buna dreptate, multiplele perspective si
dimensiuni ale intelegerii emotiei. Aceasta ,patrunde viata, este precum un subtext a tot
ceea ce facem si spunem. Se reflecta in fiziologie, expresie si comportament, se impleteste
cu partea cognitivd, umple golurile dintre oameni din punct de vedere cultural si
interpersonal. Peste toate, emotia este centratd pe interiorul persoanei, are in vedere
sentimente partinitoare. Asemenea durerii fizice, emotia ne furnizeazd informatii
personale care sunt parte integranta a bunastarii noastre ori, in extemis, a modului nostru
de a supravietui”. Din punct de vedere al teoriilors care analizeaza emotiile, exista cateva
precizari conceptuale de care nu putem face abstractie. Potrivit lui Robert S. Lazarus
(1991ab), o teorie a emotiilor trebuie sa puna in discutie urmatoarele aspecte: ,,1) definitia;
2) distinctia dintre emotii si non-emotii; 3) dacd emotiile sunt sau nu diferite; 4) rolul
tendintelor emotionale si fiziologice; 5) maniera in care emotiile sunt interdependente
functional; 6) legatura dintre cognitie, motivatie si emotie; 7) relatia dintre bazele biologice
si socioculturale ale emotiilor; 8) rolul evaluarii (appraisal) si al constiintei
(consciousness); 9) generarea emotiilor; 10) problema dezvoltarii emotionale; 11) efectele
emotiilor asupra functionarii si bunastarii generale;
12) influenta terapiei asupra emotiilor” (apud Strongman, 2003, 3).

Sumarizand principalele arii de gandire si analizd ale emotiilor (evolutionist,
psihologist, cognitivist si culturalist), Frangois Lelord si Christophe André (2001/2003,
334) subliniau ca ,fiecare dintre aceste teorii se distinge fata de celelalte prin importanta
pe care o acordd unui anume aspect privind emotiile, dar fara a nega interesul prezentat
de celelalte aspecte”.

In analiza si diferentierea emotiilor primaret de cele secundare sunt utilizati
intersanjabil termeni precum emotii fundamentale sau de baza. Contextul utilizarii lor a
fost acela de a arata punctul de referinta de la care deriva celelalte emotii numite ulterior
secundare, iar dupa implicatiile pe care le au in viata privata si sociala, se face distinctie
intre emotii pozitive si negatives. Charles Darwin (1872/2009) a discutat pentru prima
data universalitatea emotiilor in lucrarea The Expression of the Emotions in Man and
Animals. Plecand de la lucrarea celebrului naturalist, mai multi specialisti (Ekman, 1973;
Ekman si Friesen, 1975; Ekman et al., 1972) au prezentat ca fiind universale urmatoarele

3 in literatura de specialitate consacrati emotiilor existi o serie de teorii care explici modul de
manifestare al acestora avand in vedere urmaitoarele elemente: managementul emotiilor, perspectiva
dramaturgica, reflexivitatea, emotiile primare versus emotiile secundare, emotii institutionale si emotii
impulsive, munca emotionald, simpatia, constructia sociala a emotiilor, elementele componente ale emotiilor
s.a. (Chelcea, coord., 2008).

4 Seymour Epstein (1984, 67) nota ca o emotie primara este ,,un raspuns dispozitional complex si
organizat angajat intr-o anumita clasd de comportamente adaptate biologic...caracterizate printr-o stare
distinctivd de manifestare fiziologicd, un simtdmant particular ori o stare afectivd, o stare distinctiva a
receptivitdtii la stimuli si un pattern distinctiv al expresivitatii reactiilor”.

5 Analiza emotiilor pozitive si negative pleaca de la ideea conform careia ,ambele tipuri de emotii au
functie adaptativa, dar difera fundamental dupd ordinea aparitiei in evolutia omului, dupa consistenta si
dupa specificitate”. De exemplu, ,rusinea si vinovatia intrd in categoria emotiilor negative. Ele pregatesc
actiunea de retragere din spatiul public (cand individul traieste emotia de rusine) sau de performare a unor
comportamente prosociale, de compensare a durerii sau neplacerii produse candva” (Chelcea, 2008b, 39,
40).



emotii: fericirea (happiness), mania (anger), tristetea (sadness), surprinderea (surprise),
dezgustul (disgust) si frica (fear). Theodore D. Kemper (1987, 268-276) nota ca fericirea,
mania, frica si depresia pot fi incluse in categoria emotiilor primare deoarece ,,au o valoare
de supravietuire evolutionista”, isi fac aparitia in relatiile interpersonale in particular, si in
cele sociale, in general, expresiile faciale rezultate sunt considerate a fi ,,unice” si proprii
tuturor culturilor, prezente fiind si in dezvoltarea umana.

Alte clasificari includ, pe langa emotiile mentionate, si altele ca intrand in categoria
celor primare cum ar fi placerea (pleasure) (Sroufe, 1979), dispretul (contempt), rusinea
(shame), timiditatea (shyness), vinovatia (quilt), suferinta (distress) si interesul
(interest) (Izard, 1977/1992). Emotii primare sunt considerate si panica (panic),
mahnirea (sorrow), singuratatea (loneliness), mahnirea adanca sau durerea (grief) si
speranta (expectancy) (Panksepp, 1982), bucuria (joy), anticiparea (anticipation) si
acceptarea (acceptance) (Plutchik, 1980), anxietatea (anxiety) (Gray, 1982) sau
satisfactia (satisfaction) (Kemper, 1987). Pe de alta parte, Christophe André
(2009/2010, 41) face distinctie intre emotiile primare si stari sufletesti, spunand ca
ultimele reprezinta ,un fel de veri evoluati si civilizati ai emotiilor noastre, ramase,
acestea din urms3, mai vechi si mai rustice: ca s spunem asa, sunt niste emotii subtile. In
opozitie cu marile emotii numite ‘primare’, elementare”. Potrivit autorului mentionat
anterior, spre deosebire de emotiile primare, starile sufletesti:

»,a) Sunt mai durabile si mai putin intense;

b) Sunt mai influente: forta a ceea ce este slab si discret, pe care o uitam si a carei
putere o subestimam (cum ne poate strica ziua o usoara culpabilitate);

¢) Au un impact mai cuprinzator, caci nu exista doar ca raspuns la o situatie data
(»,situatia starter” a emotiei puternice), ci in raport cu intreaga noastra legaturda cu
lumea;

d) Nu au neaparat un obiect precis precum emotiile; cu toate acestea, au totusi
surse, chiar daca nu sunt intotdeauna clare. Emotiile sunt, in general, un ,raspuns” la
ceva care ni se ,intdmpla”; starile sufletesti nu intotdeauna sunt astfel, ele nu pot veni
dinlauntru, pot fi autoproduse; emotiile radicalizeaza si simplifica perceptia noastra
asupra evenimentelor, stérile sufletesti o complica, dar, in contrapartida, o fac mai
subtila; emotiile sunt niste ,agitatori sociali”, care modifica relatia noastra cu ceilalti si
cu lumea, iar starile sufletesti sunt mai curand niste ,agitatori interni”, care modifica
raportul nostrum cu noi insine si viziunea noastra despre lume (ceea ce ne poate
impinge, de asemenea, sa schimbam multe lucruri, dar mai lent); emotiile ne imping mai
degraba spre actiunea exterioara, iar starile sufletesti mai intai spre reflectia launtrica;

e) Pot persista in urma emotiilor puternice, ca o trena (starea in care ne aflam dupa
o mare bucurie sau o mare deceptie). Si pot, de asemenea, sa reprezinte terenul care le
favorizeaza: morocdneala inlesneste proasta dispozitie si tristetea. Resentimentul
pregateste valvatdile de furie. Panica explodeaza pe un fond de anxietate. Nori grosi
inaintea furtunii, apoi cer intunecat...” (André, 2009/2010, 41-42).

Spre deosebire de emotiile primare, emotiile secundare sunt determinate social,
acestea derivand din cele considerate fundamentale. Plecand de la exemplul lui Robert
Plutchik privind combinarea culorilor primare din care rezulti cele secundare si
transpunerea lui in contextul analizei si diferentierii emotiilor (in cazul emotiilor discutia
orientandu-se intr-un alt sens deoarece implicid aspecte de ordin neurologic, hormonal,
social si cultural), Theodore D. Kemper este de parere ca aceeasi ,teorie” implicit cu
»aspectele particulare” pe care le aduce in discutie, se poate aplica si in cazul emotiilor
secundare (,,de exemplu, frica si furia pot conduce la emotiile secundare de ura, gelozie si
invidie”) (Turner si Stets, 2005/2007, 18-19).



Prin analizele efectuate, Paul Ekman (1992) a aratat universalitatea emotiilor
identificand, totodatd, mai multe caracteristici ale acestora: ,1) sunt prezente si la alte
primate; 2) au raspunsuri fiziologice distinctive; 3) au antecedente universale distinctive;
4) arata coerenta in expresivitatea raspunsurilor; 5) se manifesta rapid; 6) sunt de scurta
durata; 7) genereaza o evaluare automata (vs. deliberata) a stimulilor si 8) sunt traite ca
evenimente proprii” (apud Turner si Stets, 2005/2007, 12-13).

Din perspectiva culturala, Carl Ratner (2000, 9) identifica cinci caracteristici
definitorii ale emotiilor (calitatea, intensitatea, expresia comportamentala, modul in care
sunt gestionate si organizarea lor) mentionand totodata ca ,o emotie apare sub mai
multe considerente cum ar fi intelegerea stimulului imediat (evenimentul, obiectul,
persoana, comportamentul) cu care se confrunta o persoand, contextul social in care
apare stimulul precum si nevoile si capacitatile individului” (Ratner, 2000, 10). Pe de
alta parte, din punct de vedere sociologic, potrivit lui Jonathan H. Turner si Jan E. Stets
(2005/2007, 9-10), studiul emotiilor poate fi abordat avand in vedere mai multe paliere.
In primul rand, se pot lua in considerare aspectele de ordin biologic ca factori
declangatori ai intregului organism. Este o abordare care nu poate fi negatd sau
interpretatd, deoarece organismul uman reactioneaza instinctiv si are un ,limbaj
universal”. Este un prim nivel, si o abordare fundamentata strict pe reactia stimul-
raspuns in context biologic. Astfel, se contureaza luarea in considerare si a elementelor
care tin de socializarea individului, de cultura si valorile care ii permit sau nu
sexteriorizarea emotiilor declansate de situatii ori de reactiile biologice”. Cu alte cuvinte,
putem vorbi, in conceptia celor doi autori mai sus mentionati, de emotii culturale care
seticheteaza din punct de vedere lingvistic” (idem, 9). Mai mult de atat, se pune
problema analizei in contextul expresivitdtii emotiilor cuantificate prin intermediul
Jfizionomiei”, ,intonatiei vocale” si a ,miscarilor paralingvistice”. Monique Brillon
(2009/2010, 23) conchidea ca ,emotiile umane sunt numeroase si variate. Exista mai
multe criterii care pot servi drept puncte de referinta daca ne propunem sa le clasificam.
Unele se bazeaza pe impactul emotiei asupra echilibrului energetic al organismului —
homeostazia. Altele le clasifica dupa caracterul individual, precum frica, uimirea sau cel
relational, precum iubirea, mila, mania”. In viata fieciruia dintre noi existi momente si
situatii care ne fac sa simtim frica®, teama, gelozie, rusine, vinovatie etc. Emotiile fac
parte din viata noastra, dupa cum am aratat. Ele ne definesc. Spun foarte multe despre
comportamentul, atitudinile, ceea ce gandim, simtim sau vrem sa transmitem celor de
langa noi sau cu care interactionam. De multe ori, suntem coplesiti de acestea.
Influenteazi deciziile pe care le luam, ficindu-ne sa reflectim, uneori indelung, asupra
propriilor actiuni trecute, prezente si viitoare. Daca jena este o ,emotie de control social”
(Goffman, 1967; Parrot si Harré, 1996; Jderu, 2008, 2010), rusinea, potrivit lui Elspeth
Probyn (2005, x), ,face referire la cine credem noi ci suntem. In acest sens, rusinea pune
in discutie stima de sine si sistemul de valori al unei persoane”. in completare, Monique
Brillon (2009/2010, 47-48) precizeaza ca rusinea este o emotie ,strans legata de reactia

6 De multe ori este asociati cu fobia, anxietatea si angoasa. insi, in literatura din domeniu sunt
identificate diferente terminologice privind aceste concepte. De exemplu, Frangois Lelord si Christophe
André, op. cit., p. 235, prezintd, comparativ, frica si anxietatea. Daci frica implici ,,0 reactie la o primejdie
sociala”, ,este de scurtd durati”, aduce in discutie existenta unui ,motiv real (stiu de ce ma tem)”,
s,manifestari fizice predominante (tensiune, tremurituri)”, anxietatea presupune o ,anticipare a unei
primejdii iminente sau presupuse”, ,poate deveni cronica”, nu are ,,un motiv precis (nu stiu ce formé va avea
primejdia)”, in acest context apar ,manifestari de natura psihologica (griji, neliniste)”. Tot aici, autorii
mentionati precizeaza cd, pe de-o parte, in cazul fricii, existd ca ,boald psihicd derivata, anume fobia (frica
incontrolabild in diferite situatii)” iar, pe de alta parte, in cazul anxietatii, ,boala psihicd derivatd este
anxietatea generalizatd (griji incontrolabile in viata de zi cu zi)” (ibidem). Recent, Septimiu Chelcea (2010, 3-
18) a analizat frica si implicatiile sale sociale mentionadnd elementele definitorii ale acesteia in raport cu
fobia, anxietatea si angoasa.



fiziologica la stres. Ea ne informeaza despre efectul perturbator al unei intalniri sociale
asupra organismului nostru. Este vorba despre o stare de hiperactivitate fiziologica
semnalizatd prin hipertranspiratie, constientizarea profunda a corpului, intensificarea
perceptiei, coordonare motrice defectuoasa, eficienta redusa a functiilor cognitive care
are drept rezultat o interpretare adeseori eronata a sentimentelor si a reactiilor celorlalti,
evitarea privirii celor din jur. Ea reflecta un dezechilibru homeostatic”.

Astazi, rusinea nu mai este in spatiul public o ,forta reglatoare” a comportamentului
individual. Acest lucru il remarcam si in societatea romaneasca atunci cand vorbim de
relatiile dintre indivizi sau institutii si indivizi. Putem discuta mai degraba de o inghetare
a rusinii. Cine mai ,,simte” rusinea sau jena, pica in derizoriu, este marginalizat. Serge
Moscovici (1994/1998, 62) remarca analizand societatea actuala, ca egoismul reprezinta
un lucru ,normal” si firesc intr-o societate pe cand altruismul (ca subspecie a
comportamentului prosocial) un comportament din ce in ce mai rar intalnit, mai exact,
»deviant”?. Facand o analogie cu cele afirmate de Serge Moscovici, putem spune ca a
simti rusinea sau a te simti rusinat sau jenat te transforma intr-o persoana ,diferita” de
cei care ,gandesc si se comporta la fel” potrivit unor principii inoculate. Lipsa bunului
simt{ (‘ne-simtirea’), ignoranta si gandirea automatizatd transformate intr-o falsa
perceptie a realitatii si intr-o ,imagine empatica” in raport cu cei din jur pun, astazi,
stapanire pe natura individuala.

Ca multe alte emotii, rusinea si jena au valente culturale. Inmaculada Iglesias (1996)
a ardtat acest lucru, plecind de la ceea ce reprezintd vergiienza gjena pentru cultura
spaniola si, implicit, pentru cea latino. In Spania, ca in multe alte tari unde se vorbeste
limba spaniold, emotii precum rusinea si vinovatia aduc in discutie anumite situatii
particulare. Vergiienza ajena implica jena empaticad (empathic embarrassment), jena
simtitd pentru o altd persoana sau pentru comportamentul unei alte persoane (vicarious
embarrassment) sau jena sociala (social embarrassment) (Iglesias, 1996, 125). Potrivit
Dictionary of the Real Academia Espanola (1992), vergiienza presupune ,confuzie
mentald, tulburare mentald, acompaniata frecvent de inrosirea obrajilor cauzata de o
jignire comisa (commited offence) ori de o actiune dezagreabild, dizgratioasa, rusinoasa
sau umilitoare, personala ori apartinand altcuiva” (apud Iglesias, 1996, 122-123). Exista,
potrivit Inmaculadei Iglesias,

,Doud puncte importante in aceastid definitie. In primul rand, definirea
termenului vergiienza include atat jena cat si rusinea. In al doilea rand,
fenomenul de vergiienza ajena este inclus in intelesul termenului de vergiienza
care ne da un sens de relevanta in cultura spaniola [...] Traducerea in limba
engleza a cuvantului vergiienza poate fi facuta in trei feluri. Primul, vergiienza ca
si confuzie (confusion) (‘Nu il face de rds in fata propriilor prieteni/Don’t
embarrass him in front of his friends’). Al doilea, vergiienza implicd un sens de
etichetd, decentd, demnitate (‘Ar trebui sa iti fie rusine de tine/You should be
ashamed of yourself’). Al treilea, vergiienza ca dizgratie (‘Avocatii ca el reprezinta
o rusine pentru profesie/Lawyers like him are a disgrace to the profession’) (The
Oxford Spanish Dictionary, 1994)” (idem, 123).

In ceea ce priveste primul sens dat conceptului de vergiienza ajena, putem discuta
de ceea ce in literatura de specialitate este numit tact social (social tact) (Riezler, 1943).
Altfel spus, o persoana care di dovadd de asa ceva in relatiile interpersonale poate
preveni aparitia jenei empatice. De ce ne simtim jenati pentru comportamentul unei alte
persoane? In foarte multe din situatii, datorita simpatiei pe care o purtam cuiva, sau a

7 vezi Septimiu Chelcea (2006/2010, 242).



relatiilor de prietenie construite intr-un timp indelungat sau, pur si simplu, pentru ca ne
aflam in preajma acestor persoane atunci cand gresesc.

De asemenea, putem observa o legatura directd intre rusine, jend si sentimentul
onoarei. In Spania, ca in multe alte tiri latine (Portugalia, Italia, Franta sau America
Latina), onoarea dar si mandria (pride) pot fi vazute ca fiind ,,pasiuni nationale”. Dar in
Romania? Cel putin, in ceea ce priveste mandria, daca ne ghidam dupa ceea ce spune un
cantec cunoscut pe meleagurile noastre si interpretat cu multa daruire si expresivitate de
cantaretul de muzica populara Nicolae Furdui Iancu, ,,noi suntem romani, noi suntem
romani, noi suntem aici pe vechi stdpani”, arata faptul cd poporul roméan are rddacini
adanci de care isi aduce aminte oriunde s-ar afla. In limba romana, vergiienza se
traduce, conform Valeriei Neagu (2001, 365), prin ,rusine, jena, sfiala, timiditate”. Dupa
cum se poate observa, complexul acesta de termeni confera similitudini semantice cu cel
oferit de limba engleza si spaniola.

Vinovatia este, poate, singura emotie care prezinta o latura legald. Apare, asa cum
remarca Gabrielle Taylor (1996, 57), ca un ,concept legal”. O persoana poate fi
considerata vinovatd, potrivit aceleasi autoare, atunci cand ,incalca o lege (umand sau
divind) si cand aceeasi persoana se regaseste intr-o situatie de a fi pedepsita sau achitata”
(ibidem).

Speranta (hope) este o emotie mai putin analizata in literatura de specialitate.
Atunci cand se pune problema clasificarii emotiilor, surprinzator, o putem identifica
inaintea dezgustului, dispretului sau interesului (interest), conform mai multor studii
realizate in acest sens (Averill, 1975).

James R. Averill et al. (1990) au fost preocupati de diferentele culturale pe care le
prezinta speranta in randul americanilor si coreenilor. Spre deosebire de iubire sau furie,
emotii deseori aduse in discutie si analizate din perspectiva interculturald, speranta a
fost identificata ca fiind ,,mai putin tangibila (tangible) asemenea unui vis, fantezie sau
iluzie” obiectul sau ramanand unul imprecis sau greu de demonstrat. Iubirea si furia
sunt strans legate de ,tinte sau evenimente particulare [...] in contrast, o persoana poate
spera pentru orice eveniment viitor, aparitia acestuia fiind incerta” (Averill, 1996, 27).
Coreenii, spre deosebire de americani, vad speranta (himang) ca pe o componenta a
personalitatii, pe cand ceilalti o vad ca pe o ,stare tranzitorie” care apare in anumite
momente, atunci cand se incearca o emotie (idem, 31).

James R. Averill (1996, 28-30) sublinia existenta mai multor perspective de
interpretare a sperantei insotite de mai multe ,expresii metaforice” plecand de la ,,modul
in care o persoana gandeste si se comporta” (,speranta reprezinta acel lucru din care
sunt alcituite visele”, ,,speranta este traditoarea mintii”, ,,el a fost orbit de sperantd”), la
modul in care este vazuta speranta, ,dificil de controlat” (,ea a fost prizonierul
sperantei”, ,el a fost consumat de speran’g“”) sau faptul cd aceasta ,motiveaza
comportamentul” (,speranta iti da putere”, ,speranta este cel mai bun medicament”,
~Speranta este cel de-al doilea suflet al nefericitului”). Daca ne gandim la societatea
romaneascd, nu avem cum sa nu remarcam o maxima pe care, de foarte multe ori, noi ca
popor, o aducem in discutie, mai ales atunci cand ne dorim sa ne fie mai bine, mai ales
cand vremurile sunt vitregi: ,speranta moare ultima, caci daca sperantd nu e, nimic nu
e”.

O perspectiva putin intalnita in literatura de specialitate dedicata emotiilor este cea
referitoare la geopolitica emotiilor. Dominique Moisi (2009), profesor la Harvard
University, vorbeste in lucrarea sa, de asa-numita ,ciocnire a emotiilor” in context
intercultural. Cele trei emotii analizate sunt umlllnta (humllllanon) speranta (hope) si
frica (fear) din dorinta de a explica conexiunea dintre ele si notiunea de siguranta
(confidence) care, potrivit autorului, este ,factorul definitoriu in ceea ce priveste modul
in care natiunile si oamenii se raporteaza unii la altii dar si la provocarile carora trebuie



sd le faci fata” (Moisi, 2009, 5). In conceptia specialistului amintit, frica apare atunci
cand ,este absentd convingerea” sau siguranta. Totald opusa acesteia, speranta se
caracterizeaza prin ,expresia sigurantei. Este bazatd pe convingerea ca astizi este mai
bine ca ieri si cd maine va fi mai bine ca astazi”. Pe de alta parte, umilirea sau umilinta
poate fi definita in termeni de ,ranirea convingerii (cu sensul de incredere — nn.) a
acelora care si-au pierdut speranta pentru viitor; lipsa ta de speranta este reprezentata
de esecurile altora care te-au tratat necorespunzator in trecut. Cand exista o discrepanta
mult prea mare intre trecutul glorios idealizat si prezentul frustrant, umilinta castiga”,
subliniaza acelasi autor (Moisi, 2009, 5). Pare ca, astazi, toate aceste lucruri au o
valabilitate mult mai mare ca niciodata. Acelasi autor nota ca ,,aceste trei emotii exprima
nivelul increderii pe care fiecare dintre noi il are in propria persoana. Siguranta este
vitald pentru natiuni si civilizatii pe cat este pentru indivizi deoarece siguranta permite
proiectarea fiecdrei persoane in viitor in vederea atingerii si chiar depasirii obiectivelor.
Siguranta (se deosebeste de increderea exagerata in propria persoana, mandrie, orgoliu
— hybris) este una dintre cele mai importante componente a bunastarii lumii” (idem, 5-
6). Dar, cum ramane cu increderea in societate si in stat? O intrebare nu neaparat
retorica date fiind schimbarile si problemele sociale actuale. Probabil, suntem victimele
paradoxului rezistentei la schimbare si inca nu ne dam seama de acest lucru.

Studiul emotiilor ne ofera o imagine destul de clara asupra ,,modificarilor” care apar
in societate atat in plan individual cat si social. Avand in vedere toate aceste lucruri,
putem sublinia urmatoarele privind implicatiile pe care le au emotiile: 1) acestea vorbesc
despre sanatatea noastra, 2) sunt o componenta si o expresie a structurii umane dar si
animale (vezi Charles Darwin, 1872/2009),
3) cele fundamentale fac parte din ADN-ul nostru iar cele secundare completeaza
imaginea noastra in spatiul social si privat, 4) se manifesta diferit prin grad si intensitate
datorita situatiilor cu care ne confruntdm, direct sau indirect sau datoritd starilor
fiziologice in care ne regdsim la un moment dat si 5) acestea spun despre normele si
valorile culturale, credintele si obiceiurile noastre.

Nu mai rdamane decit sd ne intrebam ce Inseamna sa simtim cu adevarat. Probabil,
sd Invatam sa respectam viata, sd devenim mai umani cu cei de langa noi si nu in ultimul
rand, cu noi ingine.
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